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Инструкция по использованию таможенной среды minu.omniva  

При поступлении отправления в Эстонию Omniva отправляет вам извещение путём SMS, эл. письмом или на бумажном 
носителе. Извещение содержит персональную ссылку для входа в среду minu.omniva, где можно ознакомиться с данными 
своего отправления. Для декларирования отправления есть две возможности – можно оформить декларацию 
самостоятельно на сайте Налогово-таможенного департамента или уполномочить Omniva задекларировать отправление за 
Вас. 

 

 

Общие данные отправления 
(картинка 1) 

При нажатии на персональную ссылку вы 

увидите на стартовой странице необходимые 

для декларирования общие данные 

отправления, в т. ч. необходимые для 

декларирования на сайте НТД номер 

транспортного документа и номер таможенной 

ссылки MRN.  

Если вы декларируете на сайте НТД 

самостоятельно, укажите в качестве почтового 

или курьерского предприятия Omniva. В этом 

случае данные об освобождении товара 

поступят нам автоматически, и вам не нужно 

уведомлять нас отдельно.  

Если вы желаете воспользоваться услугой 

декларирования Omniva, для этого нужно войти 

в систему.  

Вход в Minu Omniva осуществляется при 

помощи: 

 ID-карты 

 Mobiil-ID  

 Smart-ID 

При первом входе в систему зарегистрируйтесь 

пользователем. Для вас откроется просмотр 

«Мои данные», где нужно добавить свои 

контакты. В той же среде можно также 

установить свои предпочтительные места 

получения отправлений (посылочный автомат, 

почтовое отделение). 

Картинка 1. 
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Детальные данные (картинка 2) 

После входа в систему откроется просмотр, 

где видны детальные данные отправления.  

Помимо общих данных отправления видны 

также вес отправления и статус декларации.  

Поля в этом просмотре изменять нельзя. 

После ознакомления с данными можно 

двигаться дальше, нажав на «продолжить». 

 

 

Картинка 2. 
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Данные отправителя и получателя 
(картинка 3) 

На этой странице при необходимости вы можете 

изменить/исправить данные.  

Страну отправителя можно добавить, используя 

для этого поиск. 

По умолчанию приложение предлагает 

полномочия в качестве частного лица.  

При желании задекларировать товар в качестве 

частного лица фактическим получателем/ 

импортёром товара должно быть лицо, 

вошедшее в систему э-обслуживания. 

 

При полномочиях от имени коммерческого 

объединения выберите в качестве 

получателя/импортёра «бизнес-клиент» и затем 

желаемое коммерческое объединение в 

выпадающем меню. 

 

Вам отображаются только те коммерческие 

объединения, в которых вошедшее в систему 

лицо выступает в роли главного пользователя в 

системе э-обслуживания Omniva.  

 

Если бизнес-клиент ещё не является 

договорным клиентом Omniva, необходимо 

предварительное оформление бизнес-клиентом 

Omniva, что можно сделать здесь 

 

После проверки данных можно двигаться 

дальше, нажав на «продолжить». 

 

 

 

Картинка 3. 

https://www.omniva.ee/arikliendi_liitumine
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Декларируемые товары (Картинка 4) 

Каждый имеющийся в отправлении товар 

отображается на отдельной странице.  

Проверьте, соответствует ли описание, 

количество и стоимость товара вашему 

заказу. При необходимости все поля можно 

изменять. 

Если желаете изменить таможенный код 

товара, его можно выбрать в выпадающем 

меню: 

 

Поиск можно осуществлять путём ввода как 

наименования товара, так и номера. Если в 

поиске приложения не удаётся найти 

подходящий HS-код, его можно найти в 

номенклатурном поиске товаров НТД и 

скопировать оттуда соответствующий товару 

таможенный код. 

После проверки данных можно двигаться 

дальше, нажав на «продолжить». 

 Картинка 4. 
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При достижении последней страницы товаров 

добавляется возможность добавить новые товары. Для 

этого нажмите на «добавить ещё один товар». 

 

Картинка 5. 
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При добавлении нового товара поля предварительно 
не заполнены. 

При необходимости добавленные товары можно 
удалить либо добавить ещё. 

После ввода всех товаров двигайтесь дальше, нажав 

на «продолжить». 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Картинка 6. 
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Когда данные товаров добавлены и 
подтверждены, введите дополнительную 
информацию (Картинка 7). 

Если отправителем является частное лицо, и 

отправление зарегистрировано как подарок, 

при декларировании в качестве частного лица 

можно выбрать тип отправления «Подарок».  

Небольшие отправления стоимостью до 45 

евро, отправленные одним частным лицом 

другому частному лицу как подарок, налогом с 

оборота не облагаются. Декларировать 

следует все подарки стоимостью от 0 евро. 

«Повторный ввоз» следует выбрать в том 

случае, если товар в экспорте был временно, 

т. е. был вывезен из страны не дольше чем на 

3 года. При реимпорте товара в таможенное 

учреждение, которое завершает таможенную 

процедуру, следует подать таможенную 

декларацию об импорте. 

В остальных случаях следует выбрать 

«Покупка товара». 

Обязательно приложите счёт, подтверждение 

заказа или т. п. документ, подтверждающий 

содержание и стоимость отправления. 

Подтверждающий документ не нужно 

прилагать в том случае, если отправление 

зарегистрировано как подарок. 

Возможные форматы загружаемого файла: 

JPEG, JPG, PNG, PDF. Размер загружаемого 

файла не может превышать 1MB. 

После ввода дополнительной информации 

двигайтесь дальше, нажав на «продолжить». 

Картинка 7. 
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Просмотр (Картинка 8) показывает общую 

информацию отправления, а также содержание 

и стоимость декларируемых товаров.  

Если желаете изменить данные, нажмите на 

значок «карандаш» в соответствующей строке. 

После проверки данных можно двигаться 

дальше, нажав на «продолжить». 

 

 

 

Картинка 8. 
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На предпоследней странице можно 

выбрать один из трёх вариантов: 

1. Уполномочиваю Omniva 
задекларировать отправление. 

Выбор запускает процесс 

декларирования.  

NB! Отменить выбор нельзя. 

 

2. Декларирую отправление 

самостоятельно. 

Выбор не запускает процесс 

декларирования. Для 

декларирования перейдите на сайт 

НТД и задекларируйте отправление 

самостоятельно. Если вы указали в 

качестве почтового или курьерского 

предприятия Omniva, извещение об 

освобождении товара поступит нам 

автоматически. 

 

3. Отказываюсь от отправления. 

При отказе от отправления оно 
возвращается отправителю либо по 
желанию отправителя уничтожается.  

NB! Отменить выбор нельзя. 

 

После совершения выбора двигайтесь 
дальше, нажав на «продолжить» 

 

 

 

 Картинка 9. 
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На заключительной странице вы увидите 

информацию согласно своему 

предварительно сделанному выбору.  

Если в качестве частного клиента вы 

уполномочили Omniva задекларировать своё 

отправление, вы будете направлены дальше 

на оплату декларации. 

В качестве бизнес-клиента вы увидите 

сообщение «таможенные процедуры теперь 

в работе», и связанные с декларированием 

расходы будут добавлены к счёту. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Картинка 10. 

 


